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Altalanos SzerzOdési
Feltételek
é@s Vasarlasi feltéetelek

Az Altalanos Szolgéltatasi Feltételek (,,ASZF”) tartalmazzak a Marketing és Fesztival Kft.
(székhelye: 2316 — Tokol, Csokonai utca 60/A. adoszam: 27955422-2-13) mint szolgaltatd
altal lizemeltetett weboldalak (marketingpass.hu és kkvmatrix.hu) hasznalatara vonatkozé
altalanos szerzodési feltételeket. Kérjiik, hogy csak akkor vegye igénybe szolgaltatasainkat,
amennyiben minden pontjaval egyetért, és kdtelezd érvénytinek tekinti magara nézve.

Szolgaltatoi adatok

A szolgaltatd neve: Marketing és Fesztival Kft.

A szolgaltatd székhelye: 2316 — Tokol, Csokonai utca 60/A.

A szolgaltato elérhetdsége, az igénybevevdkkel valod kapcsolattartasra szolgald, rendszeresen
hasznalt elektronikus levelezési cime: info@marketingpass.hu

Cégjegyzékszama: 13 09 205998

Adoszama: 27955422-2-13

A szerz0dés nyelve: magyar

Megvasarolhato termékek, szolgaltatasok kore

A marketingpass.hu eléfizetéssel a marketingpass.hu szolgaltatasara és a kkvmatrix.hu
PREMIUM tagséagara fizet el6 a vasarlo.

A marketingpass.hu oldalon megjelend, atlagosan 10 perc terjedelmii, valamely nem-fikcios
kategoriaba esd, szakkdnyv alapjan vagy szakkonyv altal inspiralt hanganyag formajaban
elérhetd tananyagok teljes mértékben a marketingpass.hu oldal tizemeltetdjének, a Marketing
¢és Fesztival Kft.-nek a szellemi tulajdona. A tananyagok nem az inspiracioként szolgalod
konyv feldolgozasa, a Marketing és Fesztival Kft. semmilyen szerz6i vagy kiadoi jogot nem
sért. A marketingpass.hu oldalon megjelend hanganyagok, az inspiracioként szolgalo konyvek
elolvasasa utan kizarolagosan a Marketing és Fesztival Kft. €s munkatarsai szakvéleményét és
0sszegzd véleményét tiikrozi — minden esetben kiegészitve a tananyag szerzdjének sajat
szakmai tapasztalataval és a magyarorszagi piacra torténd adoptalas lehetdségével.



A marketingpass.hu oldalon a Marketing és Fesztival Kft. nem a szerzdi teljesitményt
értékesiti, hanem a Marketing és Fesztival Kft. munkatarsai altal készitett szakmai
véleményeket €s 6nallo szerz6i miként értékelendd tananyagokat, amelyek minden esetben
tul mutatnak annak a konyvnek az eredeti mondanivaldjan, amely szerkesztése soran
inspiracioként szolgalt.

A marketingpass.hu oldal egy specifikusan konyvekre specializalodott véleményformalo €s
onfejlesztésben segitd mentor szolgaltatds. A marketingpass.hu oldalon talalhato értékelés és
a konyv altal inspiralt gondolataink meghallgatdsa nem helyettesiti az eredeti konyv
elolvasasat. Minden konyv esetében hatarozottan javasoljuk a szakértdi vélemény és tananyag
inspiraciojaként szolgdldo mii megvasarlasat.

A marketingpass.hu oldalon egy jelképes el6fizetésért cserébe hasznalhatoak a tovabbi
szolgéaltatasok:konferencia és eldadas videok, mesterkurzusok, marketing eszkoz ajanlésok,
Social Generator. Ezek mind az oldal tulajdonosanak a szellemi miivei.

A honlapon taldlhat6 cikkek, képek és termékek barmilyen nemi masolasa, atvétele, engedély
nélkiili megjelenitése az irasos hozzajarulasunk nélkiil szigortan tilos! Araink a rendelés
idépontjaban érvényes listadrak, amelyeket a termékek megrendelésekor az tirlapon lathat.

Az arak brutt6 arak, az AFA-t tartalmazzak, azonban ezek az arak nem tartalmazzak a
szallitasi koltséget.

A kkvmatrix.hu PREMIUM hasznélataval jogosultta valik az ingyenes kkvmatrix.hu exkluziv
szolgéaltatasainak igénybevételére.

Rendelés menete, fizetés €s szallitas

A termék oldalan egy ,,Csatlakozom” gombra kattintassal érkezik a megrendel6 oldalra, ahol
lathatja a megrendelés Osszesitését, és lehetdsége van megadni a megrendelés mennyiségét és
adatait.

Ezt kdvetden az OTP Simple rendszerén keresztiil van lehetdsége bankkartyaval kiegyenliteni
a sziikséges Osszeget. Ehhez atirdnyitasra keriil a biztonsagos oldalra, amelyet az OTP Mobil
Kft. izemeltet.

A vésarlassal elfogadja, hogy a Marketing és Fesztival Kft. altal a marketingpass.hu
felhaszndloi adatbazisaban tarolt alabbi személyes adatai atadasra kertiljenek az OTP Mobil
Kft. (1143 Budapest, Hungéria krt. 17-19.), mint adatkezeld részére. A tovabbitott adatok
kore: felhasznalonév, vezetéknév, keresztnév, orszag, telefonszam, e-mail cim. Az
adattovabbitas célja: a felhasznalok részére torténd ligyfélszolgalati segitségnyujtas, a
tranzakciok visszaigazolasa és a felhasznalok védelme érdekében végzett fraud-monitoring.

A bankkartyés fizetésnél nincs varakozasi id6, mert a sikeres fizetés utan azonnal értesitot
kapunk, hogy teljesitve lett a rendelés.

Bankkartyas, fizetésnél €s banki eldre utalasnal semmilyen plusz koltség nincs!



Amennyiben a webaruhazban hiba vagy hianyossag 1ép fel a termékeknél vagy az araknal,
fenntartjuk a jogot a korrekciora. Ilyen esetben a hiba felismerése illetve modositasa utan
azonnal tajékoztatjuk a vevot az j adatokrol.

Atutalasi informaciok

Cég neve: Marketing és Fesztival Kft.
Bankszamla szam: HU95 16200106-11663010-00000000 (Magnet Bank Zrt.)

Elallas joga

A megrendeld a szerzddéstdl 14 munkanapon beliil indokolas nélkiil elallhat. A megrendeld
az elallas jogat attol a naptol kezdve gyakorolhatja, amikor az arut atvette. Az értékesitd
koteles a megrendeld altal kifizetett 6sszeget haladéktalanul, de legkés6bb az elallast kdvetd
14 napon beliil visszatériteni.

Az eléllési jog gyakorldsara vonatkozo 45/2014. (II. 26.) Kormanyrendelet szovegét letdltheti
a Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosag honlapjarol.

Panaszkezelés

Ha rendelése kapcsan valamilyen problémat tapasztal, kérjiik haladéktalanul vegye fel veliink
a kapcsolatot. A csomag atvételekor tapasztalt probléma esetén értesitsen fent feltlintetett
telefonszamon. Mar atvett csomagok esetében kérjiik, hogy e-mailben jelezze felénk az
alabbiakat:

Szamla sorszama
Panasz tipusa ¢és leirdsa

Email cimiink: info@marketingpass.hu

A marketingpass.hu klubra vonatkozo kiilonos feltételek

A marketingpass.hu klub egy rendszeres eldfizetési programunk. Ennek dijat ismétlodo
bankkartyas fizetéssel lehet kiegyenliteni az erre kiilon 1étrehozott megrendel? tirlapon. Az
ismétl6dd bankkartyas fizetés (tovabbiakban: ,,Ismétlddo fizetés™) egy, a SimplePay altal
biztositott bankkartya elfogadashoz tartozo funkcid, mely azt jelenti, hogy a Vasarlo altal a
regisztracids tranzakcié soran megadott bankkartyaadatokkal a jovoben tjabb fizetéseket lehet
kezdeményezni a bankkartyaadatok Gjboli megadasa nélkiil. A marketingpass.hu klubtagsag
eléfizetés soran a megadott iddszak lejartaval a kovetkezd idoszak automatikusan elindul, az
elofizetés tehat havonta / évente megujul, az eléfizetési dija automatikusan kiegyenlitésre
keriil a megadott kartyaadatokkal. Kuponnal torténd vasarlas esetén a marketingpass.hu
klub-probatagsag lejartat kovetden az eldfizetés automatikusan “normal”, havi eléfizetéssé
alakul, mely ara az aktualis klubtagsagi dij.



Amennyiben az el6fizeté nem kivan teljesjogu tagga valni a probaiddszak végén, ezt barmikor
jelezheti emailben, vagy a fiokjaba belépve egy gombnyomassal jelezheti a tagsaganak
megszinését (elofizetés lemondasi folyamat).

Az Ismétlddd fizetés igénybevételéhez jelen feltételek elfogadasaval On hozzajarul, hogy a
sikeres regisztracios tranzakciot kovetden jelen oldalon (marketingpass.hu) kezdeményezett
késdbbi fizetések a bankkartyaadatok G1jboli megadasa és az On tranzakcionként hozzajaruldsa
nélkiil a Kereskedd altal kezdeményezve torténjenek. Figyelem(!): a bankkartyaadatok
kezelése a kartyatarsasagi szabalyoknak megfelelden torténik. A bankkartyaadatokhoz sem a
Kereskedd, sem a SimplePay nem fér hozza. Nem tarolunk tehat bankkartya adatokat, a
Simple egy “token” segitségével engedi az ismétlddo fizetést.

Az elofizetés a sikeres fizetést kovetden keriil aktivalasra, és mindaddig fennall, mig a
szolgaltatds igénybe vevo személy a sajat fiokjaban, vagy emailben (info@marketingpass.hu
cimen) a marketingpass.hu klubtagsag lemondasat nem kéri. A pénzt havi eldfizetés esetén
mindig a hénap azon napjan probaljuk meg eldszor levonni, mely napon az eléfizetés indult.
Eves el6fizetés esetén pedig egy évvel az el6z6 fizetést kovetden. Sikertelen bankkartyas
fizetés esetén tdjékoztatd levelet kiildiink, illetve tobbszor ismételten megprobaljuk a
levonast. Amennyiben a levonds tobbszori probalkozas esetén sikertelen, vagy a Klubtag kérte
a tagsaganak megsziintetését, a Klubtagsag az eldfizetés lejartat kovetd 3 nappal
automatikusan megszlinik. Az el6fizetés megsziinésével a felhasznalonak mar nem lesz
jogosultsaga elérni a marketingpass.hu klubtagsag szolgaltatasain beliil kinalt tananyagokat,
tréningeket, rendezvényeket, €s a zart Facebook csoportbdl is eltavolitasra keriil. A véletleniil
megkezdett, kifizetett eléfizetési iddszakokat nem all moédunkban visszatériteni.

A marketingpass.hu klubtagsag egy felhasznalonév / jelszo parossal vehetd igénybe, melyet a
megadott email cimre kiildiink el. A helyteleniil megadott adatok miatt keletkezett karért nem
vallalunk feleldsséget. A felhasznalonak természetesen van lehetdsége az adatai modositasat
kérni. A marketingpass.hu klubtagsag belépését mas embereknek tovabb adni, értékesiteni
szigoruan tilos, egy felhasznalonév és jelsz6 parossal csak egyetlen személy hasznalhatja a
marketingpass.hu klubtagsagot. Barmilyen csoport esetén minden tagnak sziikséges aktiv
elofizetéssel rendelkezni, ha tobben is el szeretnék érni a tananyagokat.

A marketingpass.hu klubtaldlkozdk, ¢s eldadassorozatok, egyéb rendezvények esetében a
programokra a valtoztatas jogat fenntartjuk. Ezen taldlkozokon és rendezvényeken képek és
videdfelvétel késziilhet, melyet az eseményen valo részvétellel a résztvevok elfogadnak, €s
hozzajarulnak, hogy a késziilt felvételeket a Marketing és Fesztival Kft. korlatlanul,
marketing célbdl felhasznalja. Ezzel kapcsolatosan a résztvevoknek kovetelésiik nem lehet, ha
csak azt eldre, a rendezvény el6tt irdsban nem jelzik. Ebben az esetben a Szolgaltato
megtagadhatja a részvételi lehetdséget a Vasarlotol.

A kkvmatrix.hu mukodése és a ra vonatkozo kiillonos
feltételek

A kkvmatrix.hu egy kapcsolatépitd platform, ahol a Marketing Fesztival rendezvény eléadoi,
kiallitoi, partnerei €s a marketingpass.hu el6fizetoi regisztralhatnak dijmentesen. A
regisztracid az alap adatok megadasaval torténik, ahol meg kell adni hogy a regisztralé mivel



foglalkozik ¢s 6 maga milyen alvallalkozokat, segitséget, partnereket fogadna szivesen.
Ugyfelek direkt keresését nem tudjuk vallalni.

A regisztracié masodik 1épésében lehet csomagot vélasztani. Ha valaki szeretné a PREMIUM
eldnyoket ¢élvezni az 9900 Ft+AFA havi dijért el6fizethet az emelt szolgaltatasokra, amelyek a
kovetkezbek:

ALAP csomag PREMIUM csomag
Havi dsszekapcsolasok Max. 1 Korlatlan
Marketingpass.hu tudasbazis X v
Kereshetsz a KKVMatrix -ban partnert X v
. Els6 honap: 4.900 Ft + AFA/h6
Dij Ingyenes . , . .
2. hénaptol: 9.900 Ft + AFA/ho

A tényleges elofizetés a marketingpass.hu oldalon torténik.

ALAP csomaggal rendelkezOknek a regisztracié utdn nincsen tennivaldjuk. A mesterséges
intelligencia kovetkezo kiértékelése utan lehetséges partneri kapcsolat esetén (ha a két fél
keres-kinal alapjan egymast keresi) a megjelolt modon (telefonon vagy e-mailben) felvessziik
a két féllel a kapcsolatot. Ha mindkét fél szeretne a masikkal megismerkedni, akkor
megtorténik az 0sszekotés. Az ALAP csomagban csak max havi 1 0sszekottetés lehetséges,
de ez sem garantalt.

A PREMIUM csomagban korlatlan az 6sszekapcsolodasok szama és lehetésége van a
felhasznalonak felhivni az tigyfélszolgalatot (+3613009021) és keresést inditani. Igy 6 maga
is kezdeményezhet keresést €s talalatot is, amit a KKV Matrix operatorai végeznek el
szdmara.

A telefonos tigyfélszolgalat (+3613009021) elérhetdsége: Hétfé 11:00-15:00, Szerda
09:00-13:00, Péntek 09:00-13:00. Ezen id6pontokon kiviil a neo@kkvmatrix.hu cimre varjuk
a kérdéseket, kapcsolddasi kéréseket. Munkanapon beliil 8:00-16:00 kozott 1 6ran beliil
valaszolunk, ezen idéablakon kiviil pedig kdvetkezé munkanap 9:00-ig.

Vegyes rendelkezések

Az elado és vevo vitas ligyeiket békés uton probaljak rendezni. Vevo és a Szolgaltato a 30
(harminc) naptari nap alatt nem rendezhetd esetleges jogvitdkra nézve az altaldnos hataskort
birosag illetékességét kérheti.

A Marketing és Fesztival Kft. ¢s Miklovicz Norbert egyéni vallalkozo altal kiadott 6nfejlesztd
tananyagok, tréningek tartalmazhatnak pénziigyekkel kapcsolatos informaciot. De az ezekben
az anyagokban bemutatott informaciok nem mindsiilnek iizleti tanacsadasnak, azokat nem


mailto:neo@kkvmatrix.hu

személyre szabva kozoljiik, igy nem alkalmasak arra, hogy valaki megalapozott {izleti dontést
hozzon.

Frisstilt: 2024.04.04.



